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入院患者満足度調査（4月分）に伴う患者さんからのご意見 

 

部署 ご意見 

４階東病棟 😄みなさんやさしく、丁寧に対応して頂き過ごしやすい入院生活で

した。ありがとうございました。 

😄若い看護師さんが多く色々頼んでも気持ち良くやってくれて話し

やすく助かりました。 

😄産科病棟のスタッフ皆さんすごく優しく私に寄り添って頂きすご

く嬉しかったです。分からない事は、常に的確なアドバイスを下

さり分かりやすかったです。ありがとうございました。ここから

また新たなスタートで、子育て頑張ります。皆さんに出会えてよ

かったです。 

😥 1 度だけ朝食を 8 時半頃に忘れていたと持って来てくれたときは

驚きました。他の部屋には持っていっている声がしていたの

で・・・。 

３階西病棟 😄スタッフの方々、皆様親切で嬉しく思っております。  

😄みんな良くしてくれた。😄ありがとうございました。 

😄お世話になりました。ありがとうございました。 

😄皆さんに丁寧にしていただき、ありがとうございました。粘着剤

が残ると剥がす時もいろいろ相談に乗っていただき感謝します。 

😄色々とありがとうございました。 

😄みなさん気さくに声をかけていただいて安心して過ごせました。

ありがとうございました。 

😄皆さん親切でした。お世話になりました。有り難うございました。 

😄長い間お世話になりありがとうございました。皆様にもよろしく

お伝え下さい。介護士さんの仕事がどれほど大変かよく分かりま

す。頑張って下さいね。 

🤔担当者の明確化。 

🤔リハビリは、時間的に短く、強弱に弱い。 

🤔叫ぶ入院患者がいますが、他の入院患者の迷惑であり、できれば

防音室があれば？ 

３階東病棟 😄人間ですからその時々で色々ありますが、皆さん良く出来ている

と思います。 

😄一日だけの入院でしたけど、大変お世話になりました。親切にし

ていただきありがとうございました。 

※上記のご意見は、令和 6 年 4 月中の退院患者に協力いただいて実施したアンケート調査中の

フリーコメントを列記したものです。 

 ※ご意見の前に印字しているイラストは、そのご意見の内容に応じて次のように使い分けして

います。 
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😄 お褒めや感謝の気持ちをいただきました 

😥 病院に対するご指摘やお叱りのお言葉をいただきました 

🤔 それ以外のご意見をいただきました 


